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(http ://www. urso.gov. sk)

Evidencia štandardov kvality za oblasť TEPLO - 2o2?

Úrad pre ľeguláciu siet'oq ch odvetví
Číslo transakcie: PTSR-DUVGMG- 1 427 54
Aktu á l ny dátu m vytvo ren ia záznamu: 09.06.2026
Prepočet hodn t Úspešne prebehol

obchodné meno: Sídlo (miesto podnikania):

ENGIE Services a.s. Jarošova 296111, 831 03 Bratislava

lčo: čísto povolenia:

35 966 289 č. 2008T 0411

E
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lnštalovan v kon v MW:

66,565

oĺzra zariadení na rozvod tepta (km}:

7,8753

Telef nne číslo:

0258316189

replo - Šr
Do:

31.12.2024

Druh paliva:

ZP,biomasa

Ročná dodávka v MWh:

66022,27

E-mail:

dasa.jaslovska@engie. com
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Hlásenie o sumárnom ročnom Vyhodnotení štandardov kvality:
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Druh nedodžaného štandardu kvality

F Í%l 12 11 22 í0 9 6 7 I 1 2 3 5 4

G t%l 12,00 11,00 22,00 10,00 9,00 6,00 r 7,00 8,00 1,00 2,O0 3,00 5,00 4,00

V sledná hodnota dosiahnutej Úrovne kvality [SG] 100

i ] PoŽadovaná hodnota 90

Preh!'ad o v1 ške kompenzačn1 ch platieb:

POČET nedodžanyich
štandardov kvality

SUMA vyplatenyich

kompenzačn ch platieb
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Stručn popis štandardu kvality

a) Zabezpečenie maximálneho tepelného príkonu na odbernom mieste.

b) Dodžanie určeného času dodávky tepla na vykurovanie.

obnovenie dodávky tepla po obmedzení alebo prerušení dodávky tepla

z d vodov technickej poruchy.

d) Dodžanie vykurovacej krivky alebo odberového diagramu

e Dodžanie teploty teplej Žitkovej vody.

písm.s CELKOM z toho
domácnosti
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(eur)
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oznámenie dátumu začiatku a skončenia plánovaného obmedzenia
alebo plánovaného prerušenia dodávky tepla.

a)

Dodžanie začiatku plánovaného obmedzenia alebo plánovaného
prerušenia dodávky tepla.

Dodžanie skončenia p!ánovaného obmedzenia alebo plánovaného
prerušenia dodávky tepla.

oznámenie vyzvy na uhradenie omeškanej platby za dodané teplo.

Písomné určenie a doručenie technick ch podmienok Žiadateľovi
o pripojenie alebo odpojenie.

Zabezpečenie presk šania určeného meradla a oznámenie vt sledku
presk šania Žiadateľovi.

overenie správnosti vytičtovania platby za dodané teplo.

e)

c)

d)

0

s)

Písomné oznámenie preverenia kvality dodávky tepla.h)

Spolu:
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